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Tema: Reunién de articulacién para revision Lista de Chequeo ACV e IAM Subdireccién de Calidad y Seguridad
Servicios de Salud y Provision de servicios de Salud. Componente cardiocerebrovascular y metabdlico

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUDIRECCION DE CALIDAD Y SEGURIDAD EN GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA
SERVICIOS DE SALUD

Objetivo Fecha: 04 de Junio de 2026
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ( )
reunion Orientacion () Acompafamiento ()
Otro (x) Articulacion
Modalidad: | Presencial () Virtual () Mixta (X)

Reuniéon de articulacion para
revision de lista de chequeo ACV | Lugar: Subdireccion de Calidad y Seguridad en Servicios de Salud- SCSSS
e IAM Componente
Cardiocerebrovascular y | Hora Inicio: 8:00 am Hora Fin: 9:15_.am
metabdlico.

Notas por: Angela Maria Géngora Escobar

Préxima Reunién: Por definir

Quien cita: Direccion de Provision de Servicios de Salud

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se inicia la reunion modalidad mixta con el equipo técnico de la Subdireccion de Calidad y Seguridad en Servicios
de Salud, las contratistas Martha Stella Sandoval Barrera, Patricia Perez Ledn, Gloria Lizethe Villegas Robayo,
Eliana Marcela Pedraza Gonzalez, Angela Maria Gongora Escobar y por la Direccion de Provision de Servicios
de Salud, las contratistas Rocio del Carmen Urbano y Leidy Johana Castafieda Campos, con el proposito de
realizar la articulacion para la revision de lista de chequeo ACV e IAM componente Cardiocerebrovascular y
metabolico. Adicional se cuenta con la participacion valiosa y apoyo de la Doctora Lady Carolina Galindo Arias,
emergenciologa de la Direccion de Urgencias y emergencias en Salud — DUES de la Secretaria Distrital de Salud
de Bogota.

Asi las cosas, la Subdirectora de Calidad y Servicios de Salud Dra. Doris Marcela Diaz Ramirez comienza la
reunién precisando la siguiente situacion: en el marco de los requerimientos allegados por la superintendencia
nacional de salud y debido a que tenemos un plazo de 45 dias habiles para dar respuesta a mas tardar en julio
de 2026, por lo anterior se realizara la evaluacion de la calidad de la atencién de acuerdo a los atributos y las
condiciones de habilitacién en los servicios de urgencias sumado a verificar y confirmar la capacidad de los
servicios de urgencias en la caracterizacion de linea de Ataque Cerebrovascular - ACV e infarto agudo de
miocardio - IAM. Son dos propésitos diferentes pero que vamos a ir en un mismo momento a aprovecharlas,
entonces, por eso esta Rocio y Leidy para saber qué es lo que vamos a aplicar porque la caracterizacién que se
hizo fue remitida a los correos electronicos a las instituciones. En esta reunién se encuentra la Doctora Lady
Carolina Galindo Arias quien es emergencidloga de la Direcciéon de Urgencias y emergencias en Salud — DUES
de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota para su aporte y valiosa participacion, ademas de que todos
(Provision de Servicios, Calidad y DUES) estemos de acuerdo con lo que se va a desarrollar.

Por tanto, continua la Dra. Rocio del Carmen Urbano y la jefe Leidy Johanna Castafieda Campos quienes
ilustraran y explicaran el instrumento de caracterizacion para la atencién de Ataque Cerebrovascular ACV e
infarto agudo de miocardio - IAM.
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La Dra. Rocio del Carmen Burbano inicia su intervencion dando las gracias por realizar esta accion porque es
un complementario de lo que tenemos, ya que la caracterizacion debe ser definitivamente verificada en campo
y esa practicamente es una visita de campo donde se se verifique efectivamente si las instituciones estan
cumpliendo, uno lo que tienen habilitado en el REPS y otro lo que oferta. Por consiguiente, es muy importante
explicar los conceptos de los siguientes términos:

Trombdlisis: aplicacion del medicamento precisamente para disolver el trombo que obstruye las arterias
coronarias.

Trombectomia: es utilizar un sistema de terapia endovascular, donde se realiza neurointervencionismo por el
especialista quien ingresa por medio percutédneo a las arterias del cerebro para hacer que ese trombo en un gran
vaso pueda quitarse y lograr la repercusion.

Intervencién coronaria percutanea: es ingresar a la arteria con unos catéteres y colocar un Stent coronario
para que esa arteria quede perfectamente abierta y pueda perfundir el corazén.

Cirugia cardiovascular: tengo no solo una arteria, sino varias arterias, y tengo que hacer unos puentes, o tengo
que realizar la que llamamos cirugia corazdn abierto y necesitamos de circulacién extracorpérea y una gran
cantidad de apoyo de salas.

Posteriormente, realiza intervencion la contratista Leidy Johana Castafieda Campos quien proyecta y presenta
el instrumento forms de lista de chequeo denominado: “Actualizacion Caracterizaciéon de IPS para la Red de
atencion de ACV” cuyo objetivo es: identificar la Capacidad instalada, dotacion y talento Humano disponible para
la atencion oportuna del ACV en el Distrito Capital, con el fin de determinar la Georreferenciacion de las
instituciones, fortalecer la planificacion de los recursos y orientar el desarrollo de estrategias efectivas para
mejorar los resultados en salud. Lista de chequeo ACV que contempla los siguientes items:

Nombre de la Institucion, NIT, Naturaleza de la Entidad, Localidad, Cuantas Trombolisis realizé en el afio 20257?
Cuantas Trombectomia realizé en el afio 2025? Talento Humano: Emergenciologo, médico internista entrenado
para trombolisis, neurologo, radiologo, neurocirujano, neurointervencionista, lider del progarma ACV. Nombre del
lider de ACV en la Institucion, telefono, correo electrénico. Infraestructura y Dotaciéon: Sala de
neurointervencionismo, sala de monitoreo, insumos, TAC, angiografo, resonancia, ecocardiograma, doppler de
cuello, cuenta con medicamentos disponibles para realizar trombolisis, cuenta con insumos para trombectomia,
laboratorio clinico, Unidad de cuidado intensivo, nUmero de camas en UCI, cuenta con IA para el calculo de
penumbra?, que tipo de angiografo tiene?, acceso a la realizacion de trombectomia, imagenes de perfusion con
resonancia nuclear magnetica?, cuenta con médico hospitalario para el programa de ACV?, cuenta con
enfermera para el programa de ACV?, la sala neurointervecionismo es exclusiva para el servicio de neurologia?,
cuenta con neurorehabilitacion temprana?, cuenta con protocolo, guia de manejo o documento institucional para
el manejo de ACV?, cuenta con indicadores de monitoreo para la atencion del ACV? Cuenta con el documento
orientador de la Secretaria Distrital de Salud? ; Nombre del responsable de la informacién? Correo electrénico,
nombre de quien realizé la visita.

Luego se da a conocer la Base de datos Excel que contiene las 28 IPS priorizadas para la caracterizacion del
ACV e IAM, en el que se puede visualizar que las Instituciones de color amarillo corresponden a Centros de Alta
Resolutividad, de color naranja pertenecen a las IPS Resolutivas y las IPS de color fucsia si es importante
verificar con la visita la caracterizacion de estas, ya que las mismas presentan dificultades en el proceso de
atencion del ACV e IAM. Se anexa pantallazo de imagen:
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Se prosigue con la revision del forms lista de chequeo nombrado: “Actualizacién caracterizacion de IPS para la
Red de atencion de Infarto Agudo del Miocardio- IAM” que contiene los siguientes items:

Nombre de la Institucion, NIT, Naturaleza de la Entidad, Localidad, cuantas angioplastias percutaneas realizaron
en el afo? écudntas revascularizaciones miocardicas? lider del progarma IAM. Nombre del lider de IAM en la
Institucion, telefono, correo electrénico. Infraestructura y Dotacion: sala de hemodinamia, sala de monitoreo,
cuenta con insumos para angioplastia?, electrocardiograma, angiografo, troponina rapida |, ecocardiograma,
doppler de cuello, cuenta con medicamentos disponibles para realizar fibrinolisis? cuenta con insumos para
cirugia cardiovascular? Laboratorio clinico - banco de sangre, cuenta con medicina nuclear? acceso a realizacion
de cirugia cardiaca? numero de camas en la UCI de cuidado coronario? Talento Humano: si tiene
emergenciologo, si tiene especialista (internista especializado o entrenado en fibrinolisis, Cardiologo, cardiolo
intervencionista hemodinamico, cirujano cardiovascular, electrpfisiologo, Medico lider hospitalario programa IAM,
enfermero programa IAM; la sala de hemodinamia es exclusiva para el procesos de cardiologia? Cuenta con
rehabilitacion cardiaca? ;Nombre del responsable de la informacién? Correo electronico, nombre de quien
realizo la visita.

La Dra. Rocio del Carmen Urbano, menciona la importancia de como realizar las preguntas relacionadas con
talento humano e insumos en las visitas a abordar a las IPS, ya que en muchas de las ocasiones las instituciones
visitadas manifiestan disponer con la capacidad instalada y recurso humano de forma completa y adecuada pero
en la verificacién en campo contrastada con la revision previa en el REPS se pueden evidenciar diferencias en
estos puntos que son muy cruciales dejar consignados en el instrumento forms de lista de chequeo item de
observaciones. Este seria un hallazgo de auditoria a comunicar a nuestros compafieros de inspeccion, vigilancia
y control — IVC para las acciones respectivas.

¢La contratista Eliana Marcela Pedraza interviene preguntando si el insumo para el informe va a ser el resultado
de esto o si dejamos acta o que soporte se requiere por parte de las compafrieras de Direccién de Provisién de
Servicios de Salud frente a este ejercicio? Frente a lo anterior la contratista Leidy Johana Castafieda manifiesta
que, si se debe dejar evidencia de acta de visita firmada por la entidad, ya que nos sirve de soporte para los
requerimientos que estan llegando por parte de entidades de control y nos sirven mucho para el respaldo de los
que estamos realizando y hemos avanzado. Adicional a lo anterior la contratista Eliana Marcela Pedraza recalca
la importancia de disponer de la base Excel de la caracterizacion a las IPS previamente realizada en vigencia de
2025 para disponer de un insumo de partida antes de iniciar con las visitas en campo. Las contratistas Leidy
Johana Castafieda y Dra. Rocio Urbano menciona que las variables de la lista de chequeo implementada en ese
momento varian un poco con respecto a las preguntas que se incluyeron para esta vigencia 2026. Y por tanto
enviaran los enlaces “links” de los instrumentos de caracterizacién para ACV e IAM a los correos electrénicos de
los participantes aqui presentes.

Finalmente interviene la contratista Martha Stella Sandoval, manifestando en que, si hay posibilidad del
acompafiamiento por parte de la Direccién de Provision de Servicios de Salud a las instituciones que vamos a
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visitar para la atencion de ACV e IAM, ya que en los ejercicios que hemos realizado desde la Subdireccion de
Calidad y Seguridad de servicios de salud en cuanto a esas solicitudes de las demas direcciones, siempre va un
representante de la direccion, la que encabeza el proceso. Frente a esta pregunta la contratista Leidy Johana
Castafieda precisa que ella es la Unica persona por parte de la Direccién de Provisién de Servicios de Salud que
esta a cargo de este componente cardiovascular y que por tanto ella hablé con la doctora Marcela para
comunicarle la importancia de realizar este ejercicio y contar con el apoyo de la Subdireccion de Calidad. Por
parte de las companieras Leidy Johana Castafieda y Dra. Rocio del Carmen Urbano se analiza la situacion y se
manifiesta que se debe de disponer con el cronograma previo de las visitas para de esta manera revisar la
posibilidad de acompafamiento en este ejercicio, que se observa un poco dificil por los tiempos, las multiples
tareas y ademas indica la Dra. Rocio Urbano que ella esta a cargo de los conceptos a las instituciones que es
un tema muy complejo, delicado y requiere de mucho tiempo de todas formas informara a la Dra. Mariana Barros
Cadena — Subdirectora de Inspeccion, vigilancia y Control de Servicios de Salud. Sin mas asuntos por tratar y
siendo las 9: 15 am se da por finalizada la reunién.

| COMPROMISOS* |

ACCION RESPONSABLE FECHA
Elaborar acta de reunion para revision y | Angela Maria Gongora Escobar -
apropiacion lista de Chequeo Caracterizacion ACV | Subdireccion de Calidad y Seguridad | 05 de Junio 2026
e IAM Servicios de Salud SDCSS
Martha Stella Sandoval Barrera -
Estructura Oficio de presentacion Subdireccion de Calidad y Seguridad | 05 de Junio 2026
Servicios de Salud SDCSS
Revision de los instrumentos y homologacién con Eliana Marcela Pedraza Gonzélez-
EVA Subdireccion de Calidad y Seguridad | 05 de Junio 2026
Servicios de Salud SDCSS
Gloria Lizeth Villegas Robayo vy
Cronograma y organizacién de las visitas ACV e | Patricia Perez Ledn - Subdireccion de :
IAM Calidad y Seguridad Servicios de 05 de Junio 2026
Salud SDCSS
Rocio del Carmen Urbano — Direccién
Excel respuestas dadas por prestadores de ACV € | pision de Servicios de Salud- | 04 de Junio 2026
IAM vigencia 2025 DPSS
Listado de Instituciones de urgencias y Enlaces | Leidy Johanna Castafieda Campos-
Forms para diligenciamiento de lista de chequeo | Direccién Provision de Servicios de | 05 de Junio 2026
para ACV e IAM Salud- DPSS
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Martha Stella ) 3132118255 | SDS-SCSSS
1 | Sandoval Barrera MSSandoval@saludcapital.gov.co
Patricia Perez . 3134566677 | SDS-SCSSS
2 | Leon P1Perez@saludcapital.gov.co
Gloria Lizethe ] ] 3213741673 | SDS-SCSSS
3 Villegas Robayo GLVillegas@saludcapital.gov.co
Eliana Marcela . 3202727539 | SDS-SCSSS
4 | Pedraza Gonzalez | EMPedraza@saludcapital.gov.co
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Angela Maria 3013153234 | SDS- SCSSS

5 | Gongora Escobar | Amgongora@saludcapital.gov.co Pagelo Mote bhgoue
Rocio del Carmen . 3187124223 | SDS- SCSSS
6 | Urbano RCUrbano@saludcapital.gov.co
Leidy Johanna 3105736265 | SDS- DPSSS LJW Q Laedy O
7 | Castarfieda Campo | LJCastafieda@saludcapital.gov.co S5 e
Lady Carolina 3649090 ext | SDS- DUES
8 | Galindo Arias LC1Galindo@ saludcapital.gov.co 9003, 9384,
9394,
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X) No () No aplica.

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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